
 

 

                                                                                                        นโยบายสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน 

 

 

                                                        หน้า 1 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน  

 

 

 

 

วันที่ 25 พฤศจิกายน 2567  
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     คร้ังท่ี ฝ่ายด าเนินการ วันที่ทบทวน วันที่ประกาศใช ้ รายละเอียดการแก้ไข 

1 ส ำนักเลขำนุกำรฯ 
กำรประชุม BOD ครั้งท่ี 6/2565 

วันท่ี 7 ธันวำคม   2565 วันท่ี 7 ธันวำคม  2565 ประกำศใช้ครั้งแรก 

2 ส ำนักเลขำนุกำรฯ 
กำรประชุม BOD ครั้งท่ี 6/2567 

วันท่ี 25 พฤศจิกำยน  2567 วันท่ี 25 พฤศจิกำยน  2567 

ทบทวนนโยบำยประจ ำปี ไม่มีกำร
แก้ไขเนื้อหำ ให้บังคับใช้ฉบับเดิม
จนกว่ำจะมีกำรปรับปรุงนโยบำย 
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      นโยบายสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน 

นโยบาย 

บริษัท ซีพีแอล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย  รวมเรียกว่ำ “กลุ่มบริษัท”  ตระหนักและเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญต่อกำรเคำรพสิทธิ
มนุษยชนด้วยควำมเสมอภำคและควำมเท่ำเทียมกัน โดยค ำนึงถึงศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ และเสรีภำพของบุคคล และไม่แบ่งแยกควำม
แตกต่ำงในเรื่องถิ่นก ำเนิด เชื้อชำติ สัญชำติ สีผิว เพศ อำยุ ภำษำ ศำสนำ วัฒนธรรม ชนช้ัน ควำมพิกำร สถำนภำพกำรสมรส สถำนภำพ
ทำงกำยภำพและสุขภำพ สถำนะของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจหรือสังคม ควำมเช่ือทำงสังคม กำรศึกษำอบรม หรือควำมคิดเห็นทำงกำร
เมือง และอื่น ๆ ตำมหลักกำรพื้นฐำนท่ีส ำคัญของกฎหมำยสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน  

หลักการและการบริหารแรงงาน 
1. กำรใช้แรงงำนอย่ำงถูกกฎหมำย 
2. กำรไม่จ้ำงแรงงำนเด็ก 
3. กำรไม่บังคับใช้แรงงำน (แรงงำนบังคับ) 
4. กำรคุ้มครองแรงงำนหญิงมีครรภ์ 
5. กำรไม่ล่วงละเมิดทำงเพศ 
6. กำรไม่กระท ำใดที่ถือเป็นควำมรุนแรง 
7. กำรปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเป็นธรรมและเท่ำเทียม 
8. กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 
9. ควำมเสมอภำคทำงเพศ 
10. ควำมเสมอภำคทำงกำยภำพ 
11. ควำมหลำกหลำยและไม่แบ่งแยก 
12. ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมและเปิดโอกำสแสดงควำมคิดเห็น 
13. ช่วยเหลือพนักงำนท่ีประสบปัญหำ 

แนวการปฏิบัต ิ
1. กลุ่มบริษัท จะไม่เกี่ยวข้อง หรือให้กำรสนับสนุนกำรใช้แรงงำนเด็กท่ีมีอำยุต่ ำกว่ำ 18 ปี ในกรณีถ้ำตรวจพบว่ำ มีกำรจ้ำงแรงงำนเด็ก

ที่มีอำยุต่ ำกว่ำ 18 ปี ทำงกลุ่มบริษัทมีแนวทำงในกำรด ำเนินกำรเยียวยำดังต่อไปนี้ 
1.1 ระงับกำรท ำงำนทันที และน ำตัวเด็กออกจำกพื้นที่กำรผลิตมำอยู่ในพ้ืนท่ีปลอดภัย 
1.2 ติดต่อผู้ปกครองเด็ก อธิบำยเพื่อให้ทรำบนโยบำยด้ำนแรงงำนเด็กของกลุ่มบริษัท 
1.3 จ่ำยค่ำชดเชยตำมกฎหมำย 
1.4 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ได้รับกำรศึกษำอย่ำงน้อยตำมภำคบังคับ 
1.5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครอบครัวมีรำยได้ที่เพียงพอต่อกำรด ำรงชีวิต เช่น อนุญำตให้ผู้ใหญ่ในครอบครัวมำท ำงำน

แทน หรืออนุญำตให้ครอบครัวเปิดร้ำนค้ำในบริเวณบริษัท เป็นต้น 
1.6 เมื่อพนักงำนพันสภำพเด็ก กลุ่มบริษัทจะรับกลับเข้ำท ำงำนทันที 

2. กลุ่มบริษัท จะไม่เกี่ยวข้องหรือให้กำรสนับสนุนกำรใช้แรงงำนท่ีเกิดจำกกำรบังคับ หรือไม่สมัครใจ 
3. กลุ่มบริษัท จะจัดสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้กับพนักงำน ให้มีควำมปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และมีขั้ นตอนในกำรป้องกัน

อุบัติเหตุ กำรบำดเจ็บหรือเป็นอันตรำยต่อสุขภำพท่ีเกิดจำกกำรท ำงำน หรือเกี่ยวข้องกับกำรท ำงำน  
4. กลุ่มบริษัท จะเคำรพในสิทธิของพนักงำนทุกคนท่ีรวมกลุ่มเป็นองค์กร โดยปฏิบัติตำมแนวทำงของกฎหมำย 
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5. กลุ่มบริษัท จะไม่สนับสนุนกีดกัน หรือเลือกปฏิบัติใด ๆ ในเรื่องสัญชำติ ศำสนำ ภำษำ อำยุ เพศ สถำนภำพกำรสมรส กำรตั้งครรภ์ 

ทัศนคติส่วนตัวในเรื่องเพศ ควำมพิกำร กำรติดเช้ือไวรัสเอชไอวี (HIV) กำรเป็นผู้ป่วยเอดส์ กำรเป็นผู้ก้ำวล่วง กำรเป็นสมำชิกสหภำพ
แรงงำน กำรเป็นกรรมกำรลูกจ้ำง ควำมนิยมในพรรคกำรเมือง หรือแนวคิดส่วนบุคคล 

6. กลุ่มบริษัท จะไม่เกี่ยวข้อง หรือให้กำรสนับสนุนบทลงโทษทำงร่ำงกำย กำรข่มขู่คุกคำมทำงกำยและทำงใจ หรือกำรใช้วำจำรุนแรง 
7. กลุ่มบริษัท จะส่งเสริมให้พนักงำนทุกคนมีควำมตระหนักและส ำนึกในหน้ำท่ี และควำมรับผิดชอบของตนที่มีต่อบุคคลอื่นและสังคม  
8. กลุ่มบริษัท จะปฏิบัติอย่ำงเท่ำเทียมในทุกกระบวนกำรจ้ำงงำน ตั้งแต่กำรสรรหำ กำรจ่ำยค่ำตอบแทน เวลำท ำงำนและวันหยุดกำร

มอบหมำยงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรฝึกอบรมพัฒนำ กำรวำงแผนควำมก้ำวหน้ำและอื่น ๆ โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
9. กลุ่มบริษัท จะไม่เกี่ยวข้องหรือให้กำรสนับสนุนกำรใด ๆ เพื่อหลีกเลี่ยงสิทธิอันพึงมีพึงได้ของพนักงำนภำยในกฎหมำยข้อบังคับ

แรงงำน หรือประกันสังคม 
10.กลุ่มบริษัท มุ่งมั่นที่จะถือปฏิบัติให้สอดคล้องตำมข้อก ำหนดในนโยบำยฉบับนี้ รวมถึงกฎหมำยแห่งชำติ หรือกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

ข้อก ำหนดอื่น ๆ ของกลุ่มบริษัท และให้ควำมเคำรพต่อบทบัญญัติสำกล 
11. กลุ่มบริษัท มุ่งมั่นท่ีจะพัฒนำคุณภำพชีวิตของพนักงำน และปรับปรุงเรื่องที่เกี่ยวกับมำตรฐำนให้ดียิ่งข้ึนอย่ำงต่อเนื่อง 
12. กลุ่มบริษัท จะจัดหำระบบ และอุปกรณ์ควำมปลอดภัยตำมข้อก ำหนดกฎหมำยส ำหรับพนักงำน ลูกค้ำ และชุมชน เพื่อป้องกัน

อันตรำยที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติงำน หรืออำจส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สิน สิ่งแวดล้อมและช่ือเสียงของลูกค้ำ 
13. กลุ่มบริษัท จะส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงำนได้รับกำรฝึกอบรมทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร รวมถึงต่ำงประเทศอย่ำง

สม่ ำเสมอเพื่อเรียนรู้เทคนิคใหม่ เสริมสร้ำงควำมช ำนำญในวิชำชีพ เพื่อเพ่ิมศักยภำพและประสิทธิภำพในกำรท ำงำนแก่องค์กร รวมถึงกำร
บริกำรลูกค้ำได้อย่ำงครอบคลุมและเพียงพอในทุกกระบวนกำร 

14. กลุ่มบริษัท สนับสนุนให้พนักงำนใช้ควำมสำมำรถในกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ของบริษัท คิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ ตำม
มำตรฐำนสำกล เพื่อลดต้นทุนในกำรผลิต  

15. กลุ่มบริษัท จะทบทวนควำมเพียงพอ ควำมเหมำะสม และควำมมีประสิทธิภำพของนโยบำยของกลุ่มบรษิัท ระเบียบปฏิบัติ และผล
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเหมำะสม  

16. กลุ่มบริษัท เปิดโอกำส และมีช่องทำงให้พนักงำนสำมำรถร้องทุกข์ หรือเสนอแนะเรื่องต่ำง ๆ ที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนผ่ำนทำงตู้รับ
ควำมคิดเห็น E-mail / ไปรษณีย์ / ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล / แบบสอบถำมของบริษัท โดยไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูลของผู้ร้องเรียนแต่อย่ำงใด  

ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ำหลักกำรดังกล่ำวจะน ำไปสู่กำรปฏิบัติและร่วมมือระหว่ำงพนักงำนและผู้บริหำร อีกทั้งยังเป็นกำรสร้ ำงมำตรฐำน
ด้ำนกำรจ้ำงแรงงำนและกำรบริหำรงำนท่ีดี และเพื่อควำมเช่ือมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน 

การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 
กลุ่มบริษัท จะก ำหนดให้มีกำรทบทวนนโยบำยนี้ อย่ำงสม่ ำเสมอ อย่ำงน้อยทุก ๆ 1 ปี หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงที่มีควำมส ำคัญ เพื่อให้
สอดคล้องกับกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษัท 

 
นโยบำยสิทธิมนุษยชนและกำรปฏิบัติต่อแรงงำน ได้ผ่ำนกำรทบทวน และเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัทในกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษัท ครั้งท่ี 6/2567 เมื่อวันท่ี 25  พฤศจิกำยน  2567 
 
 
                                                                                                        -ลงนำมแล้ว- 
               นำยสุวัชชัย   วงษ์เจริญสิน 
                ประธำนกรรมกำรบริษัท  
                   บริษัท ซีพีแอล กรุ๊ป จ ำกัด (มหำชน) 
 


